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De ERP-oplossing
voor uw groothandel

Het ERP-systeem DIMASYS is de totaaloplossing voor uw
groothandel.

De ontelbare modules in DIMASYS helpen u met effectiever inkopen, efficiénter voorraadbeheer, winstgevender verkopen en het
leveren van een betere service.

Handel Financieel

- Verkoop- en orderbeheer - Meerdere bedrijven, meerdere filialen
- Planning van leveringen - Volledig geintegreerde grootboeken
- Logistiek van de toeleveringsketen - Debiteuren-en kasbeheer

- Opslag - Belasting digitaal maken

Verkoop & marketing Dlgltaal

CRM en sales intelligence eBusiness platform
- Omnichannel - Reeks geintegreerde apps
- Up- &cross-selling - Mobile sales
- Marges en kansen maximaliseren - Mobile service
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Effectiever inkopen

Complete controle over je supply-chain

Forecast en bestel met vertrouwen

Beheer kosten en maximaliseer inkoopkortingen

Maak het gebruik van optimale verkoopwaarden mogelijk
Internationaal zakendoen

Betere service

Snelle toegang tot klantinformatie

Reageer snel en efficiént op aanvragen van klanten
Krijg data gedreven inzicht in wat uw klant wil
Onderhoud langdurige zakelijke relaties
Maximaliseer winstgevendheid

Eén totaaloplossing

Wmstgevender verkopen

Eenvoudig verkopen via meerdere kanalen
Winstmarge controle op elke transactie

Dashboards en rapportages voor snelle, onderbouwde
beslissingen

24/7 benutten van verkoopkansen

Efficiénter voorraadbeheer

Optimaliseer voorraadniveus

Reduceer werkkapitaal

Gebruik just in time leveringen om marges veilig te stellen
Beheer de goederenstroom

Ondersteun centrale magazijnen en filialen

Volledig inzicht over alle voorraadlocaties

De wereld van groothandels is genadeloos en je moet continu inspelen op de ontwikkelingen en veranderingen in de markt om concurrentievoordeel
te behouden. De juiste inrichting van jouw bedrijfsprocessen speelt hierbij een cruciale rol. Een ERP-systeem dat is afgestemd en ingericht op de
bedrijfswensen en eisen kan veel ondersteuning bieden. Met DIMASYS bieden wij een compleet pakket met alle basisfunctionaliteiten in één. Alle
modules integreren naadloos in elkaar waardoor je elk aspect van financién, handel, logistiek en management onder controle houdt.

Schaalbaar

Met DIMASYS|WKG (Workgroup) en DIMASYSIENT (Enterprise)

biedt Infomat een compleet ERP-pakket, geschikt voor bedrijven
van verschillende groottes. Met andere woorden, DIMASYS kan je
ondersteunen ongeacht of je nu één vestiging, meerdere filialen,
showrooms of een webshop hebt. Van vijf gebruikers tot enkele
honderden, DIMASYS is een schaalbaar product en kan meegroeien
met het bedrijf zowel lokaal als internationaal.

hotbath MAPECO

Italian bathroomware Het beste voor de vakman.

Flexibel

DIMASYS kan naar de behoefte van jouw bedrijf ingericht worden
dankzij de hoge mate van configureerbaarheid. Je bepaalt zelf van
welke modules je gebruik wilt maken, alsook de inrichting van het
systeem, de dashboards, de permissies, enzovoort.
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DIMASYS Modules

Wij leveren gespecialiseerde software, diensten en

ondersteuning voor volledig geintegreerde ERP-software.

Onze oplossing DIMASYS is een modulair ERP-pakket dat u helpt effectiever in te kopen, efficiénter

voorraad te beheren, winstgevender te verkopen en betere service te leveren.
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Voldoe aan
salesafspraken
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Ondersteun uw
digitale strategie

4

Maak het je personeel
makkelijker

Bezorg krachtige
offertes
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Inkoop

Geeft je volledige controle over je inkoopprocessen. Met onder
andere bestellen (op schema, back-to-back, handmatig,
voorgesteld), inkoopfactuur matching, forecasting, centrale inkoop,
importeren en goederenontvangst tracking.
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Verkoop

Snel, secuur en efficiént - op kantoor, aan de balie of onderweg.
Met DIMASYS kun je eenvoudig offertes maken, orders invoeren,
klantspecifieke prijzen zien en facturen versturen.

[
Voorraadbeheer

Een compleet overzicht van je voorraden in alle locaties en filialen,
zodat je kostbare voorraadniveaus kunt optimaliseren terwijl je er
zeker van bent dat je altijd voldoende voorraad hebt.
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Forecasting

Nauwkeurige en gerichte voorspelling van inkoopbehoefte om
voorraden op een optimaal niveau te beheren.
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CRM - CAS genesisWorld

Beheer informatie over klanten, leveranciers en prospects in CAS
genesisWorld. De geintegreerde CRM functionaliteiten geven direct
toegang tot elk contact, staat gerichte marketing toe, en verbetert
klantenservice.
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Werkorders

Beheert je processen voor bewerkingen op maat. Behandelt
mogelijkheden als kits en assemblages en andere processen voor
toegevoegde waarde aan producten.
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Financieel management

Crediteuren, debiteuren, grootboek, kasboek en activa - complete
controle over de financiéle positie, geintegreerd met het
handelssyteem.

&
EDI

Een effectieve, accurate en kostenbesparende manier om
elektronische wijze zaken te doen met klanten en leveranciers.

Digitaliseer uw

[

Optimaliseer uw
magazijnbeheer
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Automatiseer uw
facturatie

==

Vereenvoudig
kortingbeheer

[

Verbeter uw algemene
effiiciéntie via mobiele apps

Document management

Zorgt ervoor dat je gepersonaliseerde documenten kunt
produceren direct in jouw huisstijl vanuit K8. Inclusief offertes,
facturen, pakbonnen en andere documenten. Volledig digitaal
document archief. Automatische inkoopfactuur + erkenning.
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Analyseer makkelijk p . |
leveringsbeheer , uw financién o
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BI- Business Intelligence

De geintegreerde Bl tool geeft je een helder bedrijfsinzicht door
bedrijfsresultaten te berekenen en te monitoren. Met aanpasbare
management dashboards krijg je een compleet overzicht van
verkoop, orderboek, voorraad, crediteuren & debiteuren en
financién.

WMS

leder proces en elke goederenstroom is eenvoudig te beheren

- van ontvangst en opslag, orderpicking tot aan verpakking en
verzending. Variabel locatiebeheer met optimalisatie. Complexe
algoritmes voor picking en ontvangst. Alle bewegingen zijn door
een scanner ondersteund. Service & maintenance. Verkopen
van machines. Inzicht in de installed base. Garantieopvolging.
Planning interventies. Ingave prestaties en onderdelen.
Onderhoudscontracten. Mobiele service app voor field service
engineers.

www.infomat.eu
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DIMASYS I WKG (Workgroup edition)

Ook KMO/MKB bedrijven tot 15 gebruikers verdienen het beste
ERP-pakket.

Net zoals DIMASYS | ENT is ook DIMASYS | WKG (Workgroup edition) een modulair ERP-pakket.

Maar deze keer werd de ‘basis suite’ reeds vooraf samengesteld uit modules waarvan
geweten is dat ze standaard gebruikt worden binnen elke handelsonderneming.

De basis ‘Suite’ bestaat uit de volgende modules: CRM, Verkoop, Inkoop,
Voorraad, Taksen (Bebat, recupel, verwijderingsbijdrage, ...), Object Manager
(voor het linken van foto's, technische specificaties, documenten) en
Boekhouding. Daarnaast behoren uitbreidingen naar Service en Dienst-na-
verkoop enerzijds voor bedrijven die machines verkopen en er herstellingen
op uitvoeren, en productie anderzijds tot de mogelijkheden.

Het ERP-pakket kent een zeer aantrekkelijke prijszetting en wordt met een
strak implementatie plan in amper 10 tot 12 dagen geimplementeerd.

DIMASYS | WKG en DIMASYSIENT zijn beide gebaseerd op hetzelfde framework
en Progress Technologie waardoor bedrijven die starten met DIMA-SYS | WKG
bij groei van het bedrijf moeiteloos kunnen omschakelen naar DIMASYS|ENT.
De scherm-opbouw blijft 100% identiek, er is geen conversie van de gegevens
nodig, noch nieuwe opleiding voor gebruikers, tenzij er voor gekozen wordt
extra functionaliteiten in gebruik te nemen.

info@infomat.eu | +32 382060 00
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DIMASYS geeft elke afdeling
een volledig en accuraat zicht
in de bedrijfsvoering, van
klantenorders tot facturatie.

DIMASYS | WKG Basis suite

% Verkoop _g Inkoop

- Offertebeheer - Besteladviezen
- Verkoopcyclus - Bestelaanvragen
- Retouropvolging - Controle inkoopfacturen

- Taksen(Bebat, Recupel)

OQ Optionele modules

- Samengestelde artikels - Kassaverkopen / POS
- Maten/kleuren - Lot/serienummeropvolging
- Import catalogi leveranciers - Klantendashboard

|:||;|g E-business

- E-Shop - Favorieten
- Order handling & tracking - Top buy
- Multicataloog - Accessoires en alternatieven

m Logistiek

51l CRM/Marketing

Beheer vaste locaties
Inventaris
Picking-Receptie-Transfers
Retouren leveranciers

I'h Object Manager

Boekhouding

Leveranciersdashboard - Verkoopcontracten
Artikeldashboard
Scanning magazijnbewegingen

Contracten - Openstaande posten
Import/export winkelmandje - Online betalingen
E-supply

'l pIMASYS | WKG Taskcentre, messaging & alerting

DIMASYS | WKG Document Management

Ontdek DIMASYSIWKG >

www.infomat.eu
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DIMASYS | ENT: modules a la carte

D I MASYS I ENT (Enterprise edition)

Net zoals DIMASYS| WKG is ook DIMASYSIENT (Enterprise edition)

<) W ) N

Verkoop Inkoop Logistiek Cross application
een modulair ERP-pakket. - Klantendashboard - Leveranciersdashboard - ABC analyse - Artikeldashboard
- Offertebeheer - Besteladviezen - Dynamische min/max calculatie - Import catalogi leveranciers
- Verkoopcontracten - Leveranciersaanmaningen - Maten/kleuren - Koperkoersen
- Kassaverkopen - Controle inkoopfacturen - Lot- & serienummers - Labelling en barcoding
- Taksen - Retouren leveranciers - Intercompanytransacties - MENO link
- Klantenretouren - E-Supply & Matching - Advanced Warehousing - Bellidic
- SALES MOBile - Digitale inkoopflow Variabele locaties - Nexmart
- Elektronische facturatie Magazijnoptimalisatie - EZ-base

60 modules voor volledige bedrijfsautomatisering
(CRM, verkoop, inkoop, logistiek, warehousing,
servicebeheer, productie, e-commerce,
barcoding...)

Geintegreerd document management, messaging
& alerting

Focus op groothandels, retail, technische
dienstbedrijven en productieomgevingen

Zeer uitgebreide multisite en/of intercompany
functionaliteit

Geintegreerde retailmodule voor online en offline
gebruik

Referenties in nagenoeg alle branches met
sectorspecifieke functionaliteit

Technologisch moderne toepassing beschikbaar in
Progress

info@infomat.eu | +32 382060 00

En wie KMO zegt, weet dat verandering en evolutie essentieel zijn in
een snel veranderende zakenwereld. Het is dan ook belangrijk dat uw
bedrijfssoftware u hierin kan ondersteunen zowel qua functionaliteit als
qua flexibiliteit.

Bij de ontwikkeling van DIMASYSIENT was de uitgesproken ambitie een
enorme functionele diepgang te enten op een doordacht en vernieuwend
technologisch concept. De fundamenten van het bouwwerk bepalen
immers mee de soliditeit en zijn capaciteit om in te spelen op elke
mogelijke nieuwe evolutie. Zo werd voor de ontwikkeling van DIMASYS|ENT
gebruik gemaakt van Progress Open Edge, waardoor het systeem niet
alleen open is naar alle nieuwe technologieén, maar tevens in de cloud of
on premise geinstalleerd kan worden.

DIMASYSIENT is opgebouwd rond een 40-tal modules die door onze
consultants in samenspraak met u worden geselecteerd voor uw
organisatie. Van verkoopondersteuning, bestellingen en voorraadbeheer
tot warehousing, technische dienstverlening, productie, financiéle
administratie en E-business. Dankzij het modulair concept van deze
bedrijfssoftware kan u groeien, bedrijfsprocessen veranderen, nieuwe
productlijnen openen, ... helemaal op uw tempo door het toevoegen en
implementeren van modules wanneer de noodzaak zich voordoet. Dankzij
het R&D-team, en vooral dankzij de goede interactie met meer dan 3 000
gebruikers neemt het aantal modules ook steeds verder toe.

Advanced reporting

DI;ID

Ontdek DIMASYSIENT >

e-Shop

Order handling & tracking
Multi-cataloog

Top buy

Accessoires & alternatieven
Catalogus

E-Supply

Import/Export panel
Contracten

Openstaande posten
Online betalen

oa

Finance

Algemene boekhouding
Analytisch (7 niveaus)
Budgetten

Vaste activa

Excel Add in

Consolidatie

Wetgeving diverse landen

RF-ondersteuning

Qo

Service en dienst na-verkoop

Garantieopvolging
Werkopdrachten en Prestaties
Beheer machineparken

Planning technici en interventies

Onderhoudscontracten

SERVICE MOBile (online & offline)

Dim@link (EDI, XML ...)

£\

m &

CRM/ Marketing
Retail pos-module
Productie

DIMASYS | ENT document
management

DIMASYS | ENT
messaging & alerting

www.infomat.eu
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Apps die echt waardevol zijn CRM - CAS genesisWorld

Apps zijn de volgende stap in de digitale transformatie van je bedrijf. Met CAS genesisWorld, de complete CRM-oplossing van Infomat, geniet u optimale
ondersteuning bij klantenwerving en klantenbeheer.
Voor deze transformatie is het heel belangrijk om technologie te omarmen en te implementeren binnen je bedrijf.

Digitalisering en apps moeten onderdeel worden van de cultuur om de transformatie te laten slagen. Infomat De CRM-software verzamelt al uw informatie in 1 centraal platform. Elke nieuwe informatie wordt automatisch
ontwikkelt apps die jouw bedrijfsprocessen soepeler laat verlopen en de dagelijkse werkzaamheden efficiénter toegewezen aan de juiste klant: telefoons, e-mails, afspraken, projecten, orders, verjaardagen, favoriete kleuren,

en makkelijker maken.

Service | MOBile

De DIMASYS SERVICEIMOBIle module biedt een oplossing voor uw
techniekers op de baan. Op om het even welke smartphone of tablet

ziet uw servicemedewerker zijn planning, krijgt hij zijn werkopdrachten
aangeboden, vult hij makkelijk zijn prestatiebon in en laat hem op de tablet
door de klant aftekenen, kan hij foto's uploaden, heeft hij een duidelijk
zicht op het machinepark van de klant, kan hij machines toevoegen,
onderdelen aanvragen, vervolgactiviteiten aanvragen... zonder dat
daarvoor nog een interne medewerker “dubbel” werk moet leveren.

Kortom een must-have voor elke moderne onderneming die zich bewust is
van het belang van een professionele en efficiénte dienst na verkoop!

Sales | MOBile

De Sales|MOBile-applicatie biedt dan weer soelaas voor uw salesteam. Je
verkopers loggen in bij DIMASYS via hun mobiel toestel en hebben instant
toegang tot het dashboard van de klant of prospect. Wat is de huidige
situatie? Lopende orders? Wanneer worden die precies geleverd? Zijn er
nog backorders? Het klinkt u vast bekend in de oren.

Verder maakt Sales|MOBile het voor uw verkoper mogelijk om ter plaatse
bij de klant een offerte aan te vragen of onmiddellijk een order te plaatsen.
Die laatste wordt ogenblikkelijk naar het bedrijf verstuurd en verwerkt.
Zonder meerwerk, en met volledige integratie met de achterliggende ERP-
toepassing DIMASYS.

info@infomat.eu | +32 38206000
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... ofwel alles wat u beslist dat belangrijk en relevant is. Op die manier draagt elke medewerker bij tot het up-to-
date houden en vervolledigen van een compleet chronologisch klantendossier dat het hart vormt van uw CRM-
software. Er is simpelweg geen verlies van informatie.

Een CRM-systeem dat meegroeit met
uw bedrijf

CAS genesisWorld groeit naadloos mee met uw onderneming CAS geneS|SWOrld

en kan dan ook makkelijk worden uitgebreid. Intelligente
modules en interfaces analyseren uw core business, maar

ook uw verkoop- en marketingprocessen. De CRM-software is Waarom kiezen voor CAs geneSISWOﬂd?

bovendien bijzonder gebruiksvriendelijk.

Vv Alle informatie centraal beschikbaar

Uw medewerkers hebben steeds toegang tot up-to-date informatie.
Centrale toegang stroomlijnt uw verkoopsprocessen, zodat u meer
Vraag eendemoaan > aandacht aan uw klanten kunt besteden.

Authentieke en trefzekere klantencommunicatie

Dankzij CAS genesisWorld kunt u marketingcampagnes perfect
afstemmen op de doelgroep en de beste klantenservice bieden.

Up-to-the-minute analyses

Als manager behoudt u steeds de controle dankzij de accurate
rapporten. U kunt meteen inspelen op veranderingen en klanten
altijd een razendsnelle reactie bieden.

Efficiént en eenvoudig

Deze CRM-software is zo gebruiksvriendelijk dat iedereen er meteen
mee aan de slag kan - Vraag een demo aan.

www.infomat.eu
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Infomat is onderdeel'van de KCS Group.

Voor meer informatie bezoek onze website www.kerridgecs.com
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